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NOTA:

SI YA TIENES INSTALADA LA APLICACIÓN PASA AL PUNTO 3 “USO DE LA IMPLICACIÓN”



1 Procedimiento de Instalación

1. Recibirás un correo electrónico con los datos de conexión.

2. Deberás dar clic en el vinculo

3. En auomátco e re direccionara a la página de VIDEOCONFERENCIAS TELMEX, en

auomátco iniciara la descarga, de no ser así, selecciona la opción “descargue y ejecute

Videoconferencia Telmex“



4. Se inicia la descarga del aplicatvo

5. Damos clic en el archivo descargado e iniciara la insalación.



6. Una vez insalada la aplicación soliciara su Nombre y dar clic en Unirse a la VC

2 Procedimiento de Configuración Inicial

1. Seleccionar “Usar el audio de mi computadora”.



2. Panalla principal de la plaaforma



3 Uso de la Aplicación

1. Menú de herramienas.

1.1 Uso del Micrófono. En esa opción silencias, abres micrófono y seleccionas que
micrófono quieres utlizar, si cuenas con varios micrófonos.

1.2 Uso de la cámara. En esa opción podemos actvar o desactvar la cámara, si cuenas con
varias cámaras podrás seleccionar la cámara que preeras.



1.3 Inviar a un partcipane. Con esa opción puedes inviar a ora partcipane vía correo o

copiando los daos.

1.4 Partcipanes. Seleccionando esa opción se desplegara del lado derecho odos los partcipanes que

se encuenran denro de la VC



1.5 Compartr panalla. En esa opción podemos compartr algún archivo de exo o un video a los demás

partcipanes

Podrás seleccionar cualquier archivo que se encuenre abiero en ese momeno.

1.5.1 Cuando inicies a compartr panalla el menú de herramienas pasa a la pare superior



Una vez que concluyas con u partcipación, endrás que dejar de compartr panalla. Selecciona

la opción dejar de compartr


